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扩展
。

高层代理机构的代理间的 调用和通信都可以映射为 对象的动作和服务
。

图 新的四层 概念模型
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载 代 可 作为 种对象在分布环境中传输 具有

务处理能力
,

其中业务中的逻辑和数据都是以面向对象的代理来实现
。

能够接收 的

业务加载
,

同时可以根据 的请求将移动代理下载到 是由 电话中负责呼叫
处理的网守升级而成

,

这里网守具有 和 定义的呼叫处理和建立媒体信道的能力

网守升级为虚拟的 后能够维护一个智能呼叫的状态模型
,

并能处理智能呼叫 代理机构与
通过内部消息通信

,

它具有执行环境和资源来完成业务的执行
。

的代理机构可能只

包含部分常用业务的代理
,

如果不能提供业务所需要的代理
,

可以申请从 下载 需要注意

的是
,

在传统的电信网络中改造现有交换机使之适应 的要求是十分困难的
,

但是在

网中可以 比较容易地做到
。

终端也可以有自己的代理机构
,

一些个人化的业务如呼叫屏蔽或呼叫前转可以在终端完成
,

但是一些与网络密切相关的业务
,

如涉及到地址翻译
、

重新选择路由
、

计费等
,

都只有在网络

中有智能才能提供
,

例如被叫付费业务
。

图 中的体系结构与传统 的方式相比具有明显的优点
。

减少流量
。

代理可以下载到本地的 网守 就近执行
,

这减少了原来 与 之

间的大量信令通信开销

分布控制
。

各代理机构都具有处理能力和需要的资源完成移动代理的执行
,

这样网络中

不存在集中的控制
,

这有益于改善系统的性能并提高可靠性 移动代理在代理机构之间的自主

移动使得智能可以按需提供
,

带来更大的灵活性
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实现业务真正客户化 由于业务由移动代理提供
,

用户可以通过代理来定制 自己的业

增加基本呼叫处理模型
。

初始建立呼叫模型可能是来自于 终端的呼叫建立消息
,

或是 的 罗 消息 其中事件检测点 表示在

基本呼叫和处理中能够发生控制转移的点 这些事件包括发端空闲
、

收集信息等
,

它们可以作为

触发点来提供增值业务
,

类似地
,

对每一个呼叫都应包含发端

和终端
。

提供代理机构完成业务代理的执行 若本地代理不能提供此业务功能
,

则经过

总线从 下载代理到本地 这与传统 的机制不同
,

以前业务逻辑是

在 执行
,

与 之间通过 交互

关于代理机构下面我们还要给出详细介绍
。

在代理与呼叫模型之间需要有查找控制
。

是代理机构

上的扩展功能
,

它的作用是用来建立用户业务请求与其定制业务之间的映射关系 能按照

一定条件分析该呼叫属于哪种业务
,

从而找到该业务对应的代理
。

这些条件可以单一的条件如

特殊的字头
,

也可以是复杂的混合条件
,

如在某天
、

某被叫号码
、

在遇忙时触发某业务
。

此外
,

由于呼叫可能经过多个网守
,

这些网守之间采用 信令
,

而对

应地
,

每个网守上都有该呼叫的发端和终端
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网守收集用户信息 识别是 号业务 在 收集信息 这一 点触发智能业务 呼

叫处理过程挂起
。

通过查找 建立业务到代理的映射 代理机构负责将完成业务的代理组织
在一起

。

地址翻译代理执行业务逻辑
,

它能向呼叫模型返回距离用户最近的子公司电话所属的
网关地址和电话号码 这些信息帮助网守来建立呼叫 当呼叫建立后

,

进入通话状态 通话结
束后

,

通话切断作为一个事件激活计费代理
,

代理收集通话时长等信息完成计费功能
,

该代理
还负责返回计费信息给

。

动业务执行过程中
,

若需要的代理本地能够提供
,

则本地执行业务 若本地没有业务需要

的代理
,

则需要从 将代理下载到本地执行

结 束 语

人们越来越认识到
,

电话技术的不断成熟使它将来有可能替代现有的
。

根据我

们从 发展中获得的经验
,

如何在其上灵活地提供丰富的智能业务必将 日益成为 电话

提供商竞争的焦点
,

而作为在 业务提供方面得到成功应用的智能网技术必将在这一领域
具有举足轻重的地位

。

本文提出了一种新颖的面向分布控制的智能网的概念模型和体系结构
,

使 适应于新一代语音平台的发展
。

通过在智能网的体系结构中引入
,

有效地克

服了原有 的集中控制
、

业务客户化困难
、

对异种环境支持不足
、

灵活性较差等缺陷
,

同时该
结构充分考虑到现有 与 电话长期共存的可能

,

方案具有良好的演进性
。

© 1994-2008 China Academic Journal Electronic Publishing House. All rights reserved.    http://www.cnki.net



期 李 炜等 一种支持 电话增值业务提供的分布业务体系结构

本文方法的主要缺点是可能使网络变得较复杂
,

而且目前由于 平台实时性存在问

题
,

能否对实时性业务提供支持有待研究 本文进一步的工作还包括实现文中提出的体系结构
,

并给出新的体系结构与传统方式在性能
、

可靠性等方面的定量比较分析
。
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